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はじめに

我が国の雇用情勢は、完全失業率が5％を超え過去最高水準で推移する等非常に厳しい状

況となっている。さらに、不良債権処理等の構造改革の進展によって、多くの雇用機会の喪

失が生ずることが予想されるところであり、今後雇用機会の拡大が期待される新規・成長分

野等において良好な雇用創出の実現を図り、円滑な労働移動を促進するため、これら分野に

おける雇用創出に向け、潜在力を持ち、やる気のある中小企業等の創業・経営革新を支援し

ていくことが必要である。

先般の「総合雇用対策」において、多様な能力開発機会を確保・創出するための対策の一

環として、起業や新分野展開を支援するための人材養成及び人材に関する相談援助を実施す

ることとされたことを受け、当機構が有する職業能力開発分野におけるノウハウ、資源を活

用し、事業を積極的に推進することにより雇用創出に向けた事業展開を図るよう、厚生労働

省職業能力開発局長から通達されたところである。

本調査研究資料は、起業・創業に関する支援機関利用者を対象に起業・創業に係る現状の

問題点や今後の課題、起業・創業に必要なスキルや知識、それに付随する職業能力開発ニー

ズ、支援機関への要望等に関する調査結果をまとめ、雇用開発及び能力開発担当者の支援、

相談業務における基礎資料となることを目指したものである。

最後に、本資料が全国の雇用開発支援及び能力開発支援担当者の参考になれば幸いである。
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